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Message d'erreur sur les pads

Erreur de cookie

Si vous rencontrez le message d'erreur suivant (cette erreur peut apparaitre sous Safari, ou avec des
versions tres récentes de Firefox) :

Error

Un fichier témoin (ou "cocokie™) n'a pas pu étre trouvé. Veuillez autoriser les
fichiers témoins dans votre navigateur ! Votre session et vos paramétres ne
seront pas enregistrés entre les visites. Cela peut étre di au fait gu’Etherpad x
est inclus dans un "iFrame" dans certains navigateurs. Veuillez vous assurer
qu'Etherpad est dans le méme sous-domaine/domaine que son "iFrame"
parent.

Cela est d( a des limitations techniques des navigateurs et de la maniére technigue dont fonctionne
Zourit. Sous Safari, la seule solution est de passer par le lien direct public du pad (que I'on peut
obtenir en cliquant sur I'icone de presse-papier sur la page des pads).

Sous Firefox, il faut désactiver le mode “strict” de la protection renforcée contre le pistage, en
passant en mode “Standard”. Voir la documentation de Firefox pour plus d'informations sur comment
faire ca.

Erreur "générique"

Lors des changements de versions du logiciel de gestion des pads il se peut que votre navigateur
vous indigue des messages d'erreur de ce type.

An error occurred

i Please press and hold Ctrl and press F5 to reload this page
« If the problem persists please send this error message to your webmaster:
Errorld: v25nzBpise = x
URL: https://poad.cemea.org/p/60ct
UserAgent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_6) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like
¢ Gecko) Version/14.0 Safari/605.1.15

TypeError: undefined is not an object (evaluating "$(r).context.offsetTop” in undefined at line 4

Dans ce cas, il faut vider le cache de son navigateur :

e soit en appyant sur Ctrl + F5
e ou en appuyant sur Ctrl + Maj + R
 ou en effectuant cette opération de vidage de cache, sous Firefox :
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o Options / Bibliotheque / Historique / Effacer I'historique récent :
= Intervalle : Tout
= Tout décocher et sauf cache
= Et valider.

Supprimer touk U'historique

Intervalle a effacer ] | tout v

Tous les éléments sélectionnés seront effacés.

. Cette action est irréversible.

Historique

Historigue de navigation et des Cookies

téléchargements Cache

Connexions actives

Historique des formulaires et [}

des recherches
Données

Préférences de sikte Données de sites web hors

connexion
Annuler oK
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