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Mettre un message classé comme spam en
"liste blanche"

Parfois pour des raisons variées, selon les choix arbitraires de l'hébergeur de mail ou les choix des
utilisateurs (y compris d'autres), certains mails arrivent en spam.

Il faut donc indiquer à son hébergeur que certains mails ou domaines sont fiables, c'est à dire classé
dans une “liste blanche” (ou verte).

Cas d'un mail à indiquer comme non spam pour Orange

Les mails qui ressembleront à celui-ci seront considérés comme “non spam”. Mais peut-être pas tous.

Ci-dessous une autre méthode pour le faire pour toutes les listes et tous les mails.

Ajouter un domaine de listes Sympa complet comme non
spam pour Orange (pour toutes les listes)
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Choisir d'ajouter un domaine comme “liste verte” (ou liste blanche) pour indiquer que tous les mails
de ces listes ne seront jamais classés comme spam.
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Fermer ensuite la fenêtre : ca y est, tout est opérationnel, vos mails de liste seront définitivement
“blanchis” (ou verdis selon Orange).

Cas d'un mail en spam à indiquer comme non spam pour
Gmail

Selon les recommandations de Gmail, il suffit :

1. de signaler le message comme “non spam” lorsque vous le découvrez dans vos e-mail classés en
spam.

2. Vous pouvez aussi ajouter l'adresse de la liste comme “Contacts” de votre compte. Donc en
cliquant sur l'adresse d'expédition en “xxx@listes.votredomaine.fr” il suffit de l'ajouter comme
contact en cliquant sur le “+” pour l'ajouter en indiquant le nom de votre choix.
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Cas d'un mail en spam à indiquer comme non spam pour La
poste

A compléter

Ajouter un domaine de listes Sympa complet comme non
spam pour La Poste (pour toutes les listes)

A compléter
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